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     Başka Bir Dünya Yok...   

 



Beyaz Yıldız Çevre Programı Version 2 

Turizm sektörümüzün karşılaştığı sorunların en önemlilerinden birisi de, dünyamızın karşı 

karşıya kaldığı çevre kirliliği ve küresel ısınmanın neden olduğu çevresel felaketler olarak 
karşımıza çıkmaktadır. 

Çevre ile ilgili konular ve çevreyi korumaya yönelik yapılanlar, otellerimizi ziyaret eden 

misafirlerimizin her geçen gün daha fazla ilgisini çekmekte ve aynı zaman da otel, 

destinasyon ve tur operatörü seçiminde önemli rol oynamaktadır.  Son yıllarda artan turist 

sayısı, beraberinde misafir profil ve beklentilerini de değiştirmiştir. Artık insanlar tatillerini 

geçirmek için, kendilerini daha güvende hissedebildikleri ülkeleri tercih etmektedirler. Gıda 

güvenliğinden çevre güvenliğine kadar olan geniş bir alanda, misafir güvenliğini sağlayan 
oteller tüm dünyada  hem misafirler hemde tur operatörleri için ilk tercih olmaktadırlar. 

Bu gerçeklerden yola çıkan TÜROFED (Türkiye Otelciler Federasyonu) ve Diversey, ülke 

turizmine sağlamış olduğu önemli katma değerlerine bir yenisini daha eklemek üzere 

geliştirdikleri Beyaz Yıldız Çevre Programı’nın 2. Versiyonunu Türk Turizm’inin 

hizmetine sunuyor.  

Neden Beyaz Yıldız Çevre Programı Version 2 ? 

Devletin çevre teması üzerine çıkardığı yeni kanunlar, T.C. Çevre ve Orman Bakanlığı’nın 

yeni çevre yönetmelikleri, otellerin çevre konusundaki yeni yasal sorumlulukları, 

misafirlerin çevre, enerji ve su konusundaki artan bilinci Beyaz Yıldız Çevre Programı 
Versiyon 2 nin çıkarılmasının temel amacıdır.    

Beyaz Yıldız Çevre Programı Version 2 Neleri Kapsıyor? 

Beyaz Yıldız Çevre Programı Version 2,  

 

• T.C. Çevre ve Orman Bakanlığı’nın 2872 Sayılı Çevre Kanunu ve Çevre Yönetmeliği 

• T.C. Turizm ve Kültür Bakanlığı’nın Çevreye Duyarlı Konaklama Tesis Belgesi 
Verilmesine Dair Tebliği  

• T.C. Çevre ve Orman Bakanlığı’nın Çevresel Gürültünün Değerlendirilmesi ve 
Yönetimi Yönetmeliği 

•  T.C. Çevre ve Orman Bakanlığı’nın 4 Haziran 2010 Tarih 27601 Sayılı Resmi 
Gazetede Yayınlanan Çevresel Gürültü Ölçümü Yaptırılması Hakkındaki 
Yönetmelik 

• FTO ( Federation of Tour Operators –  Uluslararası Tur Operatörleri Fedarasyonu) 
Çevre Standardları, EU Flower ve Green Globe gibi küresel Çevre Projeleri 
standardlarını 

• Uluslararası Su ve Enerji Tasarruf Program standardlarını 
 

kapsayan ve daha geniş bir kategoride değerlendirmenin yapıldığı program haline 

dönüştürülmüştür. 



Beyaz Yıldız Çevre Programı Version 2’de Ne Değişti?  

Beyaz Yıldız Çevre Programı Versiyon 2 yeni çıkan yönetmelikler ve küresel diğer çevre 

programlarının standardlarının da eklenmesi ile; 

• Soru Sayısında %59 artış (1. Versiyonda 106 olan soru sayısı 169’a 
çıkarılmıştır)  

• %80 oranında yenilen sorular 

• Yenilenen denetim kategorileri 

• Yeni performans değerlendirme skalası 

• Çevre Yönetmelik ve Standardlarına tam uyum 

• Yeni 3 farklı başarı sertifikası ( A+, A ve B Level Beyaz Yıldız Sertifikası) 

Beyaz Yıldız Çevre Programı Version 2 Performans Skalası 

Beyaz Yıldız Çevre Programı Versiyon 2 ile denetim performans değerlendirme sistemi de 

değişmiştir. Bundan sonraki süreçte, işletmeler göstermiş oldukları performansa göre 3 
farklı skalada değerlendirilecek ve sertifikalandırılacaklardır. 

Performans    Sertifika Türü    

>90 A+ Level Beyaz Yıldız Sertifikası 

81-90 A Level Beyaz Yıldız Sertifikası  

65-80 B Level Beyaz Yıldız Sertifikası  

Denetim Sıklığı 

Beyaz Yıldız Çevre Programı Version 2  A+, A veya B Level sertifikasına sahip olan oteller,  

• Eğer otel tüm yıl açık ise 6 ayda 1 

• Eğer otel sezonluk ise 3 ayda 1 (sezonda 2 denetim olacak şekilde) 

olacak şekilde denetlenecek ve böylece otelin Beyaz Yıldız Çevre Programı kriterlerine 

uyumunun devamlılığı sağlanacaktır. Kriterlere uymadığı belirlenen ve daha önceden Beyaz 

Yıldız  sertifikasını almış olan işletmelere önce uyarıda bulunulacak, ihlal devam ettiği 

takdirde de TÜROFED tarafından  sertifikaları alınacaktır.  



Beyaz Yıldız Sertifikası  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Beyaz Yıldız Reklam 

Beyaz Yıldız Sersiyon 2 sertifikasına sahip otellerin sektörde farklılaşması ve çevreye 

gösterdiği duyarlılığın basında tanıtılması için, aşağıdaki reklam tüm yazılı ve görsel basında 
kullanılacaktır. 

 



 

Endüstri Benchmarking Sistemi - Yeni 
 

Versiyon 2 ile kendinizi, sektör ile kıyaslayın......! 
 

Beyaz Yıldız Çevre Programı Versiyon 2 ile, oteller çevre başarı performanslarını konaklama 

sektörü endüstri ortalaması ile kıyaslayabilecek ve çevre konusunda turizm sektörünün 

neresinde olduğunu gösteren raporlar alacaktır. 

 

Başvuru ve Katılım  
 

Çevreye saygılı olmak ve su, hava, enerji ve atık konularında operasyonel verimliliği 

artırarak operasyonel maliyetlerinde %20 den %80 lere varan oranlarda tasarruf yapmak 

iseyen oteller, Beyaz Yıldız başvurularını Diversey’e yapmaları gerekmektedir.  
 

Denetim Ücreti 
 

Denetimler Çevre Yönetim Sistemleri konusunda  uzman denetçiler tarafından 

gerçekleştirilmektedir. 

           

                    Program Adı                          
 

 

Yıllık Denetim                Denetim 
       Adeti                       Birim Ücret 
 

 
Beyaz Yıldız Sertifikalı 
Çevre Denetimi 
 

 

2 ( yılda 2 kez)                   550 $ 

 


